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Conférence de consensus en psychologie — Défimtioadre cliniqgue de I'examen psychologique

DEFINITION ET CADRE CLINIQUE DE L'EXAMEN
PSYCHOLOGIQUE DE L'ENFANT ET DE L'ADOLESCENT

Responsables
Jean-Yves Chagnon,Professeur de psychologie clinique et de psychopzdie, Université Paris-Nord,
psychologue-psychanalyste, Bourges
Corinne Bernardeau, psychologue, Centre de références des Troubleg\pleientissages du langage oral et
écrit - Hopital Sainte-Anne, Paris

Experts
Christine Arbisio, Maitre de conférences en Psychologie clinique, &hsité Paris-Nord
Joél Croas Dr en psychologie clinique, psychologue a I'Edigranationale, chargé d’enseignement, Université
Paris-Descartes
Odile Hertzler, psychologue, Service de psychiatrie de I'enf@htlJ Pitié-Salpétriere, Paris
Annick Ohayon, Maitre de conférences en psychologie, UniveRatés-Saint-Denis
Catherine Weismann-Arcache Maitre de conférences en psychologie cliniqueyéfsité de Rouen

« Dans I'examen, sans doute la « véritable objéétiv n’existe pas (...). Car il y a autant de danger
a croire sans preuves convaincantes a la relatigdédoute connaissance psychologique qu’a se fier
naivement a I'objectivité des méthodes vouées gtare a demeurer a quelque égard inadéquates

(...). D'ou la lecon derniéere de ce travail : ne pasoncer a I'objectivité pour trouver 'objet,

épouser lucidement la condition du chercheur etsséller dans la dialectique d’objectivation et de

subjectivation, dont le mouvement méme, intimeowmTitadictoire, est tout ensemble la limitation

et le ressort essentiel de la connaissance, coranarseet comme compréhension ».

Guillaumin, 1965.

Chargé de définir 'examen psychologique et sonreadinique le groupe 1 a estimé que la
profession avait moins besoin d’'un consensus tiep@sant sur un éclectisme confus que d’'une
stratégie argumentative claire appuyée sur dedigusements épistémologiques fermes, ouverts au
dialogue et a I'exposition des raisons qui leurstspropres. Aussi avons-nous tenu a présenter
clairement les différentes lignes de tension cawdrsent la psychologie et conditionnent les diédims
et la mise en ceuvre des modalités pratiqgues darntier psychologique : la conception et la mise en
place du cadre clinique de I'examen psychologigépedd de la personne du psychologue, de sa
formation et de son expérience, de l'intégratiomspenelle de I'histoire de sa discipline, de ses
conceptions théorico-cliniques, de son rapportaalreesocial dans lequel il exerce.

Notre texte présente ainsi successivement une twodastorique des débats scientifiques relatifs a
'examen psychologique et a leurs enjeux sociau&s; débats épistémologiques et les principales
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références théoriques susceptibles d’étre utilipées construire le processus d’examen et ordolener
matériel recueilli ; un essai de définition de ¢eluet de description de son cadre ; un rappel des
positionnements deéontologiques et éthiques deshpkygues, avant de conclure par quelques
recommandations importantes.

L’examen psychologique procede d’'une histoire,ecdl la psychologie, mais également celle des
sciences humaines et sociales. La méthode desdsistsne des applications fondamentales de la
psychologie différentielle qui pose avec acuit@uastion des rapports de la politique, de la seiaic
des usages sociaux des techniques qui en découésntiébats et polémiques scientifiques mais aussi
idéologiques et politiques, les enjeux sociauxotiggies, pratiques ayant marqué I'histoire du bdant
ainsi présentés.

Cette histoire de la psychologie est des son aigiarquée par une série d’antagonismes relatifs au
statut scientifique des méthodes, des théories ext cbnceptions de I'homme, antagonismes
épistémologiques et éthigues opposant schématiquiemeparadigme positiviste a visée objectivante et
un paradigme cliniqgue ouvert a la prise en commdadsubjectivité et de I'intersubjectivité. Pour
certains le bilan psychologique serait le lieualéé€)conciliation de ces deux paradigmes.

Trois modéles théoriques sont successivement pgéssdre modéle psychanalytique propose, via la
métapsychologie, une théorie du fonctionnementtpgue cohérente et féconde pour rétablir, selon une
approche idiographique, I'unité de la personneéglader I'intelligibilité des données recueilliensde
cadre de la démarche du bilan psychologique. Lensemtérét de la théorie psychanalytique appliquée
a I'examen concerne sa capacité a éclairer en quefor sa dimension relationnelle et intersubjective
les relations entre le connaissant et le connuni@seles empiriques, développementaux et coguigifs
l'intelligence trouvent leur genese dans les graodsrants historiques et épistémologiques de la
psychologie scientifique, modéles directementsddipar la psychométrie, tant pour la construad®n
certains outils du bilan psychologique, que pour laterprétation, une grande partie des demandes e
psychologie de I'enfant ou de I'adolescent se sitakans le registre de I'évaluation de I'intelligenet
de ses perturbations ou encore des troubles de®rdiggages. Enfin une discussion est entamée
concernant I'intérét de la psychologie dite intéigeg tentative d’'intégrer différents référentsahiques
dans un corpus commun visant, pour certains, lsgpaent des conflits entre écoles, I'ouverture uers
éclectisme explicatif et le pragmatisme en mat@neterventions psychothérapiques, pour d’autres a
limiter ouvertement I'influence de la clinique psanalytique. Pour autant la compatibilité des meslel
théoriques se doit d’étre discutée de méme queHérence entre les objectifs choisis et la démavahe
méthode d’investigation.

Sur des bases épistémologiques clairement défmiesa recherche de l'objectivité ne saurait
supplanter I'ouverture a l'exploration de la subijgté, ou s’articulent dans une tension peut étre
inévitable (Guillaumin) approche nomothétique d@bgdaphique, quantitative et qualitative, le bilan
psychologique peut se définir comme une situatietationnelle dans laquelle un processus
d’observation temporellement limité vise, a padiune question posée, a établir un diagnostic
psychologique au service d’'un sujet en développémes dans un réseau d’interactions familiales et
sociales, et ce dans la perspective de I'établiseerd’une prise en charge adaptée. Le diagnostic
psychologique, de type fonctionnel plus que taximpm®, concerne la compréhension globale du
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fonctionnement psychique du sujet, I'évaluatior’éeentail des conduites psychiques dont il dispetse
dont les articulations, les limitations et les poiEdités de mobilisation seront saisies afin dyétaune
eventuelle décision thérapeutique.

Du point de vue de sa composition, I'examen neastse réduire a I'utilisation d’'un seul outil, d'u
seul test, d’'un seul entretien : il est, dans laune du possible, un bilan « complet » ; s’il stare
généralement autour d’outils ou de méthodes expidiiateraction entre cognition et affectivite,ne
saurait relever d’une batterie standard ; il d@itlapter a la demande, au sujet et a son age,raexte,
s’averer flexible et modulable en fonction de s@nodlement, ouvert a la surprise de la recherche en
miniature qu’il constitue. En un mot le groupe giapour le « sur-mesure » et non le « prét-a-perter

Enfin 'examen psychologique s’inscrit dans un eadéontologique précis : le psychologue est laissé
seul juge de I'opportunité de cet examen et densedalités de mise en ceuvre ; il peut étre amené a 'y
renoncer s'il estime la démarche infondée ; ilresponsable du choix de ses procédures et de tikss ou
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PERTINENCE ET NECESSITE DE L'EXAMEN
PSYCHOLOGIQUE DE L'ENFANT ET DE L'ADOLESCENT

Responsable
Francois Gaillard, Professeur émeérite de psychologie, neuropsycholalyjueléveloppement, Université de
Lausanne, Suisse

Experts
Monigue Colasse,psychologue a I'Education nationale, ex-chargéasbgnement, Universités Paris-Saint-
Denis et Paris-Descartes
Catherine Guilhard, psychologue de I'éducation, Enseignement catholigeéMans
Renaud Michel, psychologue, musicothérapeute, ATER en psycheldgiique, Université Paris-Descartes

Méthodologie

a) consultations internes, recherches bibliogramsg

b) méta-analyse de certains textes scientifiquds eertains textes de lois (droit comparé);
c) complément d’information, consultation d’un expexterne;

d) rédaction d’un projet;

e) soumission de I'ensemble du projet a un secapdreexterne;

f) consultation inter-groupes et adoption du projet

Avec deux membres supplémentaires actifs en 2008;28vec les deux experts externes et le
président, notre groupe implique trois professeemsgignants-chercheurs des universités (Paris V,
Rouen, Lausanne), et cinq praticiens.

Nous avons traité en premier lieu de la nécesstéestamen, compris tout a la fois comme une
observation, une investigation et une vérificati@s hypothéses du psychologue, la mesure s’offrant
en tant qu’'option de sa démarche. Les hypothéskssngont que I'examen est inutile et que la
mesure ne lui apporte rien.

Brievement, nos conclusions sont d'une part guexsamen n’existait pas, il faudrait I'inventer, et
d’autre part, que, si le psychologue ne le revarglipas fermement, il sera immanquablement
remplacé par une autre forme d’évaluation. Vue 'oiééfieur, la nécessité réside dans le sens
nouveau que I'examen donne au développement eratidnnement psychique de I'enfant. Vue de
I'extérieur, la nécessité réside dans la demandesaéle au psychologue, un expert dont la spécialité
s’inscrit dans I'évolution des connaissances du Xs¥&cle en sciences humaines et sociales.

En ce qui concerne la pertinence de I'examen, bilypse nulle revient a dire qu’il manque sa cible.
Entre nécessité et pertinence, les confusionsteajuurs possibles tant gqu'’il n’a pas été définjua

sert 'examen et a qui sert la mesure. A ces deestipns, notre groupe répond que I'examen sert a
I'enfant et que les mesures servent au psycholdguéavail du psychologue auprés de I'enfant est
essentiellement clinique, parfois un brin expéritakrCe n’est pas la pratique des tests ni le mscou
a la mesure qui apparaissent en cause dans lagtgion sur I'examen, mais la démarche clinique
dans laquelle ils s'inscrivent.
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C’est pourguoi notre réflexion nous a conduits pliexer ce que fait réellement le psychologue,
avec ou sans mesure, et a montrer la partie méeatmson travail, & savoir le travail d'analyse et
de proposition diagnostique derriere et au-dela geslevements subjectifs et objectifs

d'informations. Ce travail clinique est tout autatientifique que la mesure du mental et du
comportemental, parce que c’est la qualité du traliaique qui préserve le mieux le psychologue
du mésusage de la mesure.

Nous examinons les fondements théoriques qui gtildealiniqgue psychologique et I'examen de
I'enfant :

- l'intersubjectivité, loin d’'un enfant subjectif diun examinateur objectif;

- les multiples facettes du psychisme;

- I'intrication du développement épistémique et dualiéppement idiosyncrasique;

- les relations entre structures et fonctions dapsyehisme de I'enfant;

- les apprentissages dans le développement;

- la projection et la fonction des méthodes diteggutives;

- les paradigmes de certaines technologies nouvelles

Ensuite, nous montrons que la décision de procGderexamen est un travail d’expert:
- 'examen répond d’une éthique;
- il ménage I'équilibre entre la prévention, I'évaioa et les soins;
il s'inscrit dans le temps de I'enfant;
le psychologue situe et contextualise la demande;
et choisit en toute liberté le type d’examen.

Le climat actuel de légitimation de tous les agi@gessionnels demande d’expliquer les fondements
des pratiques. Les psychologues ont développé atese$ d’intervention originales concernant
I'entretien, la prise d’'information sur le dévelgmpent de I'enfant, les choix stratégiques entre les
diverses procédures, I'élaboration d’un diagnostid’'un pronostic proprement psychologiques. Le
processus qui assure le lien entre ces differemps et parties de 'examen est le raisonnement du
psychologue, non seulement sur les prises d’'infoams, mais aussi sur I'observation directe, les
connaissances théoriques et cliniques, les prédsb les options qui s’ouvrent a I'enfant et a son
entourage.

L'une des particularités de I'examen psychologiegtequ'aucune mesure ne donne d'elle-méme le
diagnostic. Le diagnostic est toujours une intagtiéen de l'ensemble des informations et
observations, recherchée dans le respect de ténie la personne et en méme temps de sa
complexite.

Aussi bien dans le domaine de la santé mentalengadacation ou en psychologie Iégale, 'examen
est devenu l'une des contributions propre et aalgirexclusive et irremplacable de la psychologie.

Les connaissances évoluent et 'examen de demeandiérent de ce qu'il est aujourd’hui. Non
seulement le psychologue a la curiosité sciengfigécessaire, mais encore son examen est devenu
un instrument riche de la connaissance scientifajnegue.

La clinique psychologique, dont I'examen est lanfalisation, constitue I'essence méme du métier de

psychologue, le témoin objectif de son travail. é&vea trace écrite notamment, l'examen
psychologique élargit la discussion, prolonge Batjue avec I'enfant et sa famille, situe finaleten
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I'intervention du psychologue dans un temps et dengollaboration entre professionnels et
responsables de I'enfant.

Notre groupe recommande I'examen psychologique @ilum des instruments identitaires de tous
les psychologues pour enfants et adolescents,<pagit de défendre, de promouvoir Iégalement, et
de toujours perfectionner.
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VALIDITE DES MODELES ET DES OUTILS DE L’EXAMEN
PSYCHOLOGIQUE

Responsables
Jacques JuhelProfesseur de psychologie différentielle, Univér&tennes 2
Pierre-Yves Gilles,Professeur de psychologie de I'orientation, Unitérde Provence, Aix-Marseille

Experts
Martine Bouvard, Professeur des Universités, Université de Savoie
Thierry Boy, conseiller d’orientation-psychologue, chargéatentation et de recherche, INETOP, Paris
Damien Fouques Maitre de conférences en psychologie cliniquayéisité Paris-Ouest-Nanterre-La Défense
Philippe Guimard, Professeur de psychologie du développement idlecation, Université de Nantes
Stéphane Jacobpsychologue, Dr en psychologie, SESSAD Apiday ,T/ARAJH Yvelines
Raphaélle Milkovitch, Professeur de psychologie du développement, J.ElDiversité Paris-Saint-Denis
Paulette RozencwajgProfesseur de psychologie différentielle, UniitérBaris-Nanterre
Eric Thiébaut, Maitre de conférences en psychologie différdeti€iniversité de Nancy Il
Louis-Charles Vannier, psychologue, service Recherche et DévelopperB&@RA Paris

Le theme proposé évoque bien entendu les qualitgshpmétriques des épreuves que I'on trouve
dans les manuels de « tests » : sensibilité, feélalidité. Le traitement de la question de laakdité
des modéeles et des outils de I'examen psychologiquécessite cependant de préciser dans quel sens
les termes de l'intitulé sont retenus. Ainsi, I'esgsion « examen psychologique » a été considérée
eéquivalente a celle « dévaluation psychologiqueemprenant tout a la fois ciblage des aspects
pertinents & explorer chez I'enfant et I'adolesceatection des stratégies et des outils d'invatbg,
production d’'inférences dérivées des observatidfectaées, et élaboration d'interprétations visant
décrire, comprendre, prendre une décision (CronkE@hl). Les problemes de validité se posent alors
pour chacun de ces aspects.

La notion de validité est souvent présentée emtipal« un test est valide s’il mesure bien ce lgu’i
est censé mesurer ». Mais cette formule est tdisctiéce en raison de la centration excessive &ur |
qualité du matériel utilise, alors qu’il faut aussinterroger sur la validité de l'interprétation @e
I'utilisation des mesures. On propose ainsi, eroduction théorique, de rendre compte des acception
les plus récentes du concept de validité, includes aspects épistémologiques, puis de retracer
I'évolution des idées relatives aux différentesifes de validité (prédictive, de contenu, de coitstry
maintenant intégrées dans une conception unifiédadealidité. La revue de la littérature récente
consacrée aux problemes de validité, et en corelidé validation, permet ainsi de souligner que la
validité des outils ne saurait étre limitée auxactgristiques psychométriques, que I'on vérifigaalé
de quelques techniques éprouvées (analyse fateopi@lr la validité interne, corrélation ou régiess
pour la validité prédictive...).
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La partie suivante est consacrée au processus lidatian, abordé sous I'angle de la dynamique
entre I'évolution des modéles théoriques et le @ppEment d’outils psychométriques. Deux exemples
viennent illustrer ce propos. Dans le domaine detellligence, est analysée la maniere dont les
concepteurs des échelles de Wechsler prennentngptedes avancées de la psychologie cognitive pour
modifier la composition et I'exploitation des épved. Dans le domaine de la personnalité, I'exerdple
Rorschach permet de montrer comment une épreuvteprewitilisée en prenant appui sur des modéles
théoriques différents (approche psychanalytique sgsteme intégré » de Exner). Ces deux dispositifs
(WISC-IV et Rorschach), ainsi qu'une échelle d'at&i et de dépression (RCADS), sont ensuite
analysés du point de vue de la validité de l'intétgtion et de I'utilisation des mesures qu’ilsmettent
d’effectuer.

La validité dépassant les simples aspects psychigués, on présente dans une derniére partie deux
situations pour lesquelles un examen psychologsgmble pertinent. Cela permet d’illustrer comment
les problemes de validité se posent, de fait, detoles étapes d’'une démarche assimilable a un
processus de recherche : problématique et forroanlathypothéses ; méthode d’investigation ; réssilta
a analyser, discuter et débouchant sur des désigbries perspectives d’intervention. Le premier
exemple traite du cas d'une éleve de CE1l rencanttas difficultés d’apprentissage scolaire. Le
deuxiéme exemple porte sur un bilan d'orientaticum cadolescent scolarisé en classe && 4Pour
chacun de ces exemples est faite une bréve présarde la problématique, suivie de I'exposé cuéq
du choix des modéles et des outils autorisantd'atigation des spheres cognitives et/ou conatpues,
de I'exploitation des résultats (référence exclesaux modeéles ayant présidé a la construction des
outils, emprunts a d’autres théories, approchesotiogtique et idiographique). La question est alors
celle de savoir si ces choix permettent d'écladermaniere efficace, le fonctionnement de I'enfant
de I'adolescent présent et donc dans quelle méssidifférences inter- et intra-individuelles obszs
refletent des différences pertinentes au regarchgesthéses posées. Le dernier aspect de valioiité p
sur l'utilisation des mesures et les conséquenealie-ci pour I'enfant. Il va de soi que des Hidans
le choix des modéles, des outils, ou de lintegiréh des mesures peuvent avoir des conséquences
graves pour la personne. Mais s'’il est fondamedgaleiller a évaluer 'argument interprétatif qontle
la mesure, c'est-a-dire d’interroger la plausibilita pertinence et le bien-fondé de linterpréiati
proposée des scores, les décisions, préconisatiaas/entions qui en découlent peuvent étre plus o
moins opportunes, répondre plus ou moins bien #tigudtés rencontrées par I'enfant. Cette question
non traitée ici, est abordée par d’autres groupda €onférence de consensus.
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COMPETENCES DU PSYCHOLOGUE ET LIMITES DE
L’EVALUATION EN PSYCHOLOGIE

Responsables
Pascal Mallet, Professeur de psychologie du développement, Diredid-R de Sciences Psychologiques et
Sciences de I'Education, Université Paris-Ouest®tegtLa Défense
Claire Meljac, Dr en Psychologie, Unité de Psychologie et de Rspatinologie de I'enfant — Hépital Sainte-
Anne, Paris, Association DEEP-Clisson, Paris

Experts
Fabienne Camilli, psychologue, pratique libérale, Paris
Dana Castrqg psychologue CMP Courbevoie, membre direction &del Psychologues Praticiens - Lyon et Paris
Olivier Halimi, psychologue, CMP enfants et adolescents, chargéeignement, Université Paris-Descartes
Adrienne Lerner, psychologue, pratique libérale, Paris
Francgoise Parot Professeur d’épistémologie et histoire de la pslagie, Université Paris-Descartes
René Pry, Professeur de psychologie du développement, hii@ePaul Valéry-Montpellier 1lI, psychologue
CHU Montpellier
Chantal Zaouche-Gaudron Professeure de psychologie du développementctiite de I'Ecole Doctorale
CLESCO, Université Toulouse 2 Le Mirail

Investi de la délicate mission consistant a trales compétences du psychologue et de leurs liertes
matiere d’évaluationnotre groupe a eu, tout au long de son travaselgiment de se trouver au centre
méme du débat autour duquel s’est engagée la @mEde consensus.

Comment parler du psychologue sans analyser segétentes et leurs limites, particulierement, ici,
en matiere d’examen psychologique, pratique qustitue sa spécificité ? Les psychologues pourraient
ils se revendiquer en tant que tels s'ils se ptégamt sans compétentés

Il apparait donc nécessaire de préciser leur nature

C’est la réaliser un exercice d’animation et denidation d’'un corps de professionnels mal connu du
grand public et méme parfois de spécialistes psacBé&u sa position particuliere qui releve de deux
statuts contradictoires : I'exces de gloire altatpaans transition, avec I'oubli, si ce n’est lépns.

La méthodologie que nous avons adoptée ne se fmaglsur une accumulation bibliographique - par
manque de sources et aussi par choix. La plupatteldes publiés traite, en effet, plus d’aspects
juridiqgues que de compétences professionnellesre@mgnt dites. Des quelques rares contributions
spécifiques, consacrées au theme des compétenoegeéce qu’'on appelle ordinairemémtmodele du
cubequi les ordonne en trois dimensions. Ces données semblant insuffisantes, nous avons préfére
nous centrer sur le quotidien du psychologue ensnospirant d’expériences concrétes tirées de

1 Pour nous d’ailleurs plutdt que des compétences, il convient de parler de la compétence, facteur g
permettant la pratique de la psychologie
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guestionnaires pilotes destination de plusieurs « échantillons » : ¢sudipldmés entrant dans la
profession et enseignants de statuts divers, apltqdes programmes dont ils n’étaient pas touj@ss
responsables directs.

Sous une pseudo-homogénéité de surface se cachehatgeogénéité importante des trajets
universitaires, des contenus enseignés et deneanlslités d’application.

Ce constat méne donc a s’interroger sur la formati@me du psychologue et sur son accés a une
pratiqgue professionnelle qui s’acquiert, certes, lpa cours théoriques, mais aussi (et surtouta?) p
I'intermédiaire des stages.

C'est une étape souvent oubliée ou négligée damss rédlexions classiques qui portent
préférentiellement sur la structure et les contetasssavoirs émanant de différents lieux académighie
propos de « l'accession en actes » a la compétemmgs avons recueilli un certain nombre de
témoignages faisant état d’'un sentiment d’insatt&fa globale. Celle-ci provient de causes multple

Par ailleurs, une étude attentive des textes méggadéroulement des stages montre que les nflit
susceptibles de ponctuer - voire de perturber te dermation sont loin d’avoir trouvé des modes de
résolution.

Quelles seraient, en conclusion, les garantiespguinettraient au psychologue de s’identifier a un
praticien compétent et éclairé, particulierememisda domaine de I'évaluation ?

Paradoxalement, seul le sentiment de ses insuti@saat la conscience aigué de ses propres limites
(qu’elles soient relatives a sa personne ou aslapline dont il se réclame) sont susceptiblessliees au
psychologue la force nécessaire pour résister aessipns diverses dont il est habituellement I'bbje
Elles tendent, en général, de fagon implicite gplieite, a lui faire assumer des rbles qui ne gad les
siens.

C’est la permanence de sa modestie et la consctenses limites qui devront garantir au psychologue
la compétence professionnelle dont il a le plusdtaesoin pour faire reconnaitre son identité $ioéa.

Face a la complexité des faits, elles sauront présesa tolérance, son écoute et la qualité de ses
interventions.
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LA COMMUNICATION DES RESULTATS D’UN EXAMEN
PSYCHOLOGIQUE DE L'ENFANT

Responsables
Anne Andronikof, Professeur en psychopathologie, Université ParissGNanterre - La Défense, ex-Présidente
de la Commission Nationale Consultative de Déogieldes Psychologues (CNCDP)
Georges Cognetpsychologue, Enseignant & I'Ecole de Psychologuaticens - Lyon et Paris

Experts
Francoise de Barbot psychologue, Association DEEP-Clisson - Paris
Isabelle Bonnet psychologue, pratique libérale - Paris
Christian-Noél Cottenceay psychologue-neuropsychologue, CHU pédiatrie P&A Université Catholique de
I'Ouest, Angers
Catherine Guillemont, psychologue, GHU Nord Bichat-Claude Bernard, R&nseignante a 'EPP - Paris
Claire Leconte, Professeur émérite de psychologie de I'éducatimiversité de Lille 3, Présidente de 'AEPU
Charlotte Mayer, psychologue, service de psychiatrie de I'enfautedtadolescent, CHU Pitié-Salpétriere, Paris
Serge Portalier, Professeur de psychologie de la santé, Univelsitdiére-Lyon 1, Président du CA de
'INSHEA - Suresnes

Le groupe d'experts, réunis autour du theme de ol@nwnication des résultats d'examen
psychologique de I'enfant, est composé d’univaersgaayant une pratique de I'examen psychologigue,
de praticiens exercant dans des champs profestsonagées. Cette diversité des fonctions, des lieux
professionnels et des domaines d'intervention gitsstavérée étre un atout précieux pour répondee a
guestion posée.

Les premiéeres recherches bibliographiques ont réaqnte la littérature concernant le compte rendu
d'examen psychologique est trés réduite en noméreudblications et que celles-ci, le plus souvent,
n'‘envisagent que des aspects partiels de la comationi des résultats de I'examen psychologique
(secret professionnel, élaboration du compte remdnsmission aux familles, etc.).

Aussi, le groupe d'experts a-t-il estimé indispblesde commencer son travail par un recensement
des pratiques actuelles des psychologues et deiltedeurs opinions, ce qui lui a permis de dégialgs
grandes lignes de la problématique et de mettévigience les zones d'incertitude, voire de conttidh.

De plus, il est apparu nécessaire de questionseddenandeurs, les prescripteurs institutionnels
d'examen psychologique, a savoir entre autres dgshjatres, les juges, et certains responsablda de
MDPH ou de I'Education nationale. Enfin, par leididune association de parents d'éléves, noussavon
interrogé, a l'aide d'un questionnaa@ hog des familles qui ont eu recours a un examen éyglgue
pour I'un de leurs enfants.
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Le rapport proposé comprend guatre parties :

1. ETAT DES LIEUX

L'enquéte menée auprés de psychologues pratigeaatrien psychologique est articulée autour de
trois questions principales : pourquoi communigRi€ue communiquer ? Comment communiquer ? La
guestion de la communication du QI, qui pose un prableme non résolu, a été traitée avec une
particuliere attention. L'enquéte menée auprésfaleslles a particulierement porté sur le motif de |
consultation, I'existence ou non, a l'issue deatiean, d'un compte rendu et sur la teneur le casaéth
de celui-ci.

2. LOIS, REGLES ET DIRECTIVES

En préalable, le groupe d'experts a estimé unanentnue I'examen psychologique de I'enfant était
nécessairement soumis aux mémes réegles, qu'pstiué dans une institution ou dans un cadreépriv

Aussi, les nombreuses lois et directives, relatigeta communication des documents et a leur
archivage, ont été retenues pour nos travaux,legl'elevent du Code de la santé publique, declarisé
sociale, de l'action sociale et des familles od'deion nationale des caisses d'assurance malBaia.
entendu, les textes réglementaires ont été étudi@slumiere exigeante du Code de déontologie des
psychologues.

3. PROBLEMATIQUE, REFLEXION, SYNTHESE

Pour les experts, unanimes, la nécessité de comueemaux intéressés eux-mémes le résultat d'un
examen est une évidence. Cependant les questgteatraombreuses : le compte rendu est bien entendu
oral (il fait partie intégrante de I'examen psydgidue, au méme titre que l'entretien préalables iha
peut étre aussi écrit. Dans ce cas, appartientiiltéressé qui peut le transmettre a qui il veut

Une autre question tres importante, traitée datte partie, concerne la communication des résultats
de I'examen psychologique a des tiers mais aussiclaation des informations dans une équipe.

4, LE COMPTE RENDU

Le groupe d'experts s'est mis d'accord sur uninenambre de principes directeurs qui touchent a
I'élaboration méme du compte rendu, a la commupnitadu QI ou des indices, a la question des
destinataires et de la destination, dans le sefistdisation potentielle du document écrit.

De plus, les objectifs du compte rendu, qu'il soil ou écrit sont rappelés ainsi que la nécesisité
respect impérieux du secret professionnel.
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EN cONCLUSION le groupe d'experts attire I'attention des piatie sur deux notions qui, quelquefois,
sont confondues mais qui, dans ce rapport sorttdidistinctement. Il s'agit de ce que nous avons
nommeé « communication » et « transmission ». G#iftegnction notionnelle permet en effet de penser
differemment le rapport du psychologue a son cl@mnpatient et le rapport au tiers. Dans la troigé
phase de I'examen psychologique, lors de l'entredie cl6ture, au cours de laquelle les résultats de
I'examen sont présentés, I'opinion du psychologperaée, les recommandations formulées, le praticie
ne « transmet » rien : il informe les intéressés desultats de I'examen, il leur communique ses
conclusions, il les discute avec eux. Il est abmteur, il est 'autre sujet dans le processusioalzel.

En revanche, lorsque le psychologue doit commumigas résultats ou ses conclusions a des tiers, il
est véritablement en position de transmetteur degantéresses et le tiers. De cette position uléco
naturellement - et éthiquement - la nécessité @'alenu lI'accord des intéressés sur le conterzetie
transmission, tout en respectant le secret prafiessl.

Cette distinction a l'avantage de replacer le sajetcentre de lintervention psychologique. C'est
I'enfant qui est en demande - demande le plus sbypeetée par ses parents - c'est I'enfant qué\esdué,
et c'est a lui et a ses parents que le psycholdgieommuniquer les résultats de son examen.

C'est par ce retour aux intéresseés que l'examamplegique prend tout son sens.
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ASPECTS INTERCULTURELS DE L'EXAMEN
PSYCHOLOGIQUE DE L'ENFANT

Responsables
Bertrand Troadec, Maitre de conférences - Université Toulouse 2 LeaMi
Roland-Ramzi Geadah,psychologue, Professeur de droit médico-socialeeplilosophie morale, Directeur du
CICERF, Champs-sur-Marne

Experts
Ahmed Omar Touhami Ahami, Professeur de psychologie et neurosciences, UEMBHISP - Faculté des
sciences, Université Ibn Tofail, Kénitra (Maroc)
Elaine Costa-Fernandez Maitre de conférences associée en psychologieciiturelle a I'Université Toulouse 2
Le Mirail, expert judiciaire Cour d’appel d’Agen
Catherine Le Du, psychologue, service de psychopathologie dedi@ntHbpital Avicenne, Bobigny
Claude Mesmin Maitre de conférences en psychologie cliniquayé&isité de Paris-Saint-Denis
Marie-Rose Moro, Professeur de psychiatrie de I'enfant et de lestent, Université Paris-Descartes, Maison des
Adolescents, Hopital Cochin, Paris
Karinne Petchy, psychologue, pratique libérale, formatrice a DIRS, Cayenne - Guyane
Héléne Romang psychologue, coordinatrice CUMP 94, Inserm U668g-Présidente du comité d’éthique CPP
Idf IX, Hopital H. Mondor, Crétell
Pierre Vrignaud, Professeur de psychologie de ['Orientation, Usi® Paris-Ouest Nanterre-La Défense,
membre Commission internationale des tests

Les tests d'intelligence sont les produits d’unstdire sociopolitique et d’'une culture particul®re
dont les fondements sont loin d’étre universels@afield, 1997). Les tests sont donc « inexporsable
tels quels un peu partout dans le monde. Celagmifisi pas qu'il soit impossible de réaliser un reeam
psychologique d’enfants ou d’adolescents en sdnatinterculturelles, notamment lorsque les cut@me
jeu ne sont pas « trop » différentes. Il conviamteffet d’écarter le nihilisme qui caractérise parfla
clinigue contemporaine : « si les tests et techesgpsychologiques ne sont pas valables, alorsse le
utilisons pas ! » L’'objectif de la synthése propogar le groupe 6 est de montrer comment un examen
psychologique en situations interculturelles edignéatout possible et socialement pertinent.

Selon Greenfield (1997), ladoption d'une démarchethropologique est le premier moyen
d’apprendre les conventions partagées dans une autture. Hélas, la plupart des psychologues
cliniciens, par exemple en France, n'ont pas tagjoe temps de réaliser cette acculturation, vigise
acculturations multiples correspondant a la divérsulturelle des enfants des sociétés actuellass e
cas, comment faire ? Un intérét personnel du psggne pour l'altérité culturelle apparait étre un
minimum. La synthése proposée par le groupe 6 udella Conférence de consensus expose différents
aspects de cet intérét et leurs conséquences peuclinique de I'enfant et de I'adolescent, queties
soient leurs cultures. Elle est organisée en quetirgs principaux.
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1. Psychologie et cultures Dans une premiére patrtie, il s’agit de défimirtains des fondements de la
psychologie (inter)culturelle. Tout d’abord, il ywadoption d’'un relativisme modéré du développemen
et du fonctionnement du psychisme, lié & une déimide la culture comme le produit d’activités
partagées par un groupe d’individus, contre unemiadisme strict. Selon Bruner (1991, 2000), coairev
ainsi la culture, et par la suite I'interculturehtraine une épistémologie nécessairement corisistet
Le constructivisme définit la connaissance, teldlec des psychologues, comme un processus de
modélisation du réel, notamment lorsque cette coctsbn implique des systémes de mémoires dites
externes (images, textes, etc.). Il s’ensuit unei@ade modeles du psychisme, de son fonctionneaten
de son développement, et la nécessité de réflaatetui (ou ceux) que I'on choisit pour l'interpagon.

Il en résulte un ethnocentrisme inévitable quiuesaspect constitutif de toute pratique en psyaielo

2. Situations interculturelles Ensuite, dans une deuxieme partie, on proposeligcussion relative a
la caractérisation de I'appartenance culturellendamfant ou d’'un adolescent. Il peut sembler éviden
d’attribuer telle ou telle « étiquette » culturedleautrui, mais la pratique clinique atteste qua’est pas
le cas. Dans les sociétés dites multiculturellésedles, s’ajoute a ce probléme celui d’évaluenileeau
d’acculturation de I'enfant et de I'adolescent &ique celui du psychologue qui I'examine) a laiétéc
dite d’'accueil. Un psychologue peut alors étre mmmE dans sa pratique a plusieurs situations
interculturelles dont on tente une typologie.

3. Conditions de la communication Si on admet que I'examen psychologique d’un rénéai d’un
adolescent est une situation particuliere de conigatian, certaines conditions sont nécessaires pour
gu’elle puisse avoir lieu correctement, notammamtsiguations interculturelles. Dans cette troisieme
partie, on examine les problémes liés a l'iderdiilen du niveau de maitrise des langues premiére et
seconde d’enfants bilingues, a l'intervention dimeédiateur lorsque le psychologue ne connait pas la
langue et la culture de I'enfant ou de l'adolescexaminés, et a la traduction d’'une technique en
psychologie, quelle qu’elle soit, d’'une langue dane (ou plusieurs) autre(s).

4. Techniques en psychologie Enfin, la derniére partie de la synthése trapécifiguement des
techniques professionnelles des psychologues. eRlgsiaspects de l'usage de ces techniques sont
discutés : les différents biais possibles, le daracculturel des construits, les étalonnagesi@pgahibles,
la variabilité des compétences ou stratégies smesfes aux performances observées, les conséguence
de l'adaptation de techniques a d'autres cultuf@stérét d'une évaluation dynamique ou d’une
familiarisation avec la situation d’examen (ou appissage).

Références

Bruner, J. (1991)...Car la culture donne forme a I'esprit. De la réwbn cognitive & la psychologie culturelle
(1°®éd. angl., 1990). Paris : EsHel.

Bruner, J. (2000)Culture et modes de pensée. L'esprit humain damssere$l®®éd. angl., 1986). Paris : Retz.
Greenfield, P. (1997). Side trip — You can’t takewith you: Why ability assessments don’t crossturels.
American Psychologisb2 (10), 1115-1124.

Page 16 sur 16



